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Zahnarztliche Ausbildung 

Arbeitsmedizinische und 
ergonomische Kenntnisse als Teil 
der zahnarztlichen Ausbildung 
Van B. Reitemeier, G. Herrmann, K. Scheuch und G. Staegemann 

Seit 1972 werden an der Medizinischen Akademie Dresden im Rahmen der 
zahnarztlichen Ausbildung Grundlagen der Arbeitsmedizin und einer wissen
schaftlich begrundeten Arbeitsgestaltung vermittelt. Der Gesamtumfang 
betrug 45 Stunden. Davon waren fUnfzehn Stunden zahnarztlich-spezifischen 
Aspekten gewidmet. Die Vermittlung erfo\gt interdisziplinar. Die Darstellung 
grundlegender, praxisbedeutsamer Aspekte der wissenschaftlich begrunde
ten Arbeitsgestaltung fUr die Studenten der Zahnmedizin ist eine aktuelle 
Forderung, damit die Studierenden fUr diesen Problemkreis aufgeschlossen 
werden. Das ist insofern notwendig, um den kunftigen Zahnarzt auch unter 
diesem Blickwinke\ fUr die Tatigkeit in der Praxis besser vorzubereiten. 

In den vergangenen zweiJahrzehn
ten sind eine Reihe widerspriichlicher 
Gedanken in der Literatur zur Be
rucksichtigung der Ergonomie bzw. 
der wissenschaftlich begrundeten Ar-

beitsgestaltung in der zahnarztlichen 
Ausbildung dargestellt worden. 
Wahrend einige Autoren meinten, 
daB zu diesem Themenkreis an 
Hochschulen nur Vorlesungen 

durchzufiihren sind (Leroux 1967), 
forderten andere eine arbeitswissen
schaftliche Ausbildung als obligatori
schen Bestandteil der zahnarztlichen 
Ausbildung (Staegemann 1975 und 
1990, Kimmel 1984b) bis hin zum 
»gleichberechtigten« Prufungsfach 
(Wagner 1974). 

Beispielsweise analysierten Kim
mel (1984a und b, 1987) und Nedder
meyer (1987) die zahnarztliche Aus
bildung in der Bundesrepublik 
Deutschland. Sie betonen, daB die 
Vermittlung ergonomischer Kennt
nisse viel zu wenig berucksichtigt 
wird und daB daraus Fehler der Ar
beitsgestaltung und korperliche Fehl
haltung resultieren. Aktuell ist auf 
Bemuhungen einer Konzeption fur 
eine obligatorische arbeitsmedizi
nisch-ergonomische Ausbildung der 
kiinftigen Zahniirzte durch die Ar-
beitsgemeinschaft »Arbeitswissen-'--
schaft und Zahnheilkunde« der Deut
schen Gesellschaft fur Zahn-, Mund
und Kieferheilkunde (Rotgans 1989, 
Kimmel 1990) hinzuweisen. 

Arbeitsgestaltung und 
Arbeitsmedizin 

Die alleinige Vermittlung des fur 
eine erfolgreiche Behandlung von 
zahniirztlichen Patienten erforderli
chen fachspezifischen Wissens und 
der Erwerb der dazu notwendigen 
Fertigkeiten durch die Studenten der 
Zahnmedizin, wie sie in der Mehrzahl 
der Gegenstandskataloge bisher for
muliert war, ist aufgrund unserer Er
fahrung~n nicht ausreichend. 

Die Notwendigkeit zur Durchfuh-~ 
rung von Lehrveranstaltungen zum 
Rahmenthema der wissenschaftlich 
begrundeten Arbeitsgestaltung und 
der Arbeitsmedizin ergibt sich aus 
mehrfacher Sicht: 
o In seiner Eigenschaft als frei nie
dergelassener Zahnarzt ist dies er auch 
Arbeitgeber. Er ist fur den Gesund
heits- und Arbeitsschutz seiner Mit
arbeiter verantwortlich. Er muB also 
uber die Kenntnisse der fur ihn gulti
gen Gesetze, Verordnungen und Un
fallverhutungsvorschriften verfugen 
und sie in seiner Praxis urnsetzen. 
Urn dies rnit Erfolg tun zu konnen, 
sind auch Grundkenntnisse aus dem 
Gebiet der Arbeitsmedizin Voraus
setzung. 
o In seiner Eigenschaft als behan
delnder Arzt von Patienten, die irn 
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Berufsleben stehen, sollte er uber 
Kenntnisse verfiigen, die es ihm ge
statten, arbeitsbedingte Erkrankun
gen zu erkennen, deren Symptome im 
orofazialen Gebiet zu finden sind 
(Saure, Blei, Quecksilber usw.). Hier
zu sind ebenfalls arbeitsmedizinische 
Grundkenntnisse erforderlich, die 
von zahnarztlich spezifisch diagnosti
schen und therapeutischen MaBnah
men zu erganzen sind. 
o In seiner Eigenschaft als arbeiten
der Mensch mit hoher Qualifikation 
und Verantwortung gilt es Vorausset
zungen dafiir zu schaffen, Gesund
heits- und Leistungsfahigkeit des 
Zahnarztes fur das Berufsleben und 
moglichst noch daruber hinaus zu er
halten. 

Das kann aber nur dann erfolgreich 
sein, wenn der Zahnar..zt urn seine 

'-- Belastung und Beanspruchung und 
deren Ursachen, wie z.B. emotionale 
Belastung, Burn-out, Kombination 
von korperlicher und geistiger Arbeit, 
Feinmotorik, weiB und seine Arbeits
bedingungen einschlie61ich der Ar
beitsorganisation bewuBt unter Be
riicksichtigung gesicherter ergonomi
scher Erkenntnisse gestaltet und 
nutzt. In diesem Zusammenhang ist 
die Feststellung von Hacker (1988) 
bedeutsam, daB sich neue und bessere 
Arbeitsbedingungen nicht spontan 
durchsetzen. Erst die Auseinander
setzung mit diesem Problemkreis 
fuhrt zur bewuBten Gestaltung und 
Nutzung. 
o Die Qualitat der Gesamtheit der 
Arbeitsbedingungen wirkt sich aueh 
auf die Arbeitsleistung und deren Er-

'-- gebnisse aus. 
o Der Gesundheitszustand und die 
Leistungsfahigkeit sowie Arbeitsun
fahigkeit und anerkannte Berufs
krankheiten bei Zahnarzten (Reite
meier 1987) zwingen zur weiteren 
Vervollkommnung der Arbeitsgestal
tung und zur kontinuierlichen Aus
einandersetzung mit der wissen
sehaftlich begrundeten Arbeitsgestal
tung. Damit muB im Studium begon
nen werden. 

Das Dresdener Beispiel 

Das Fehlen arbeitsmediziniseher 
Grundlagen und der minimale ergo
nomische Anteil im Lehrfaeh Berufs
kund6 charakterisieren die derzeitige 
Situation. 

Abb.: Optimierte Kabinengestaltung fUr studentische Behandlungsplatze unter Nutzung einer 
zentralen Spraynebel-Absauganlage (nach Engel 1986). 
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2 Dentaleinheit 
3 Del)talhocker, fahrbar 
4 Dentalschrank, 4. Stj. 
5 Dentalschrank, 5. Stj. 

Die an der Medizinisehen Akade
mie Dresden seit 1972 durchgefuhrte 
Lehrveranstaltungsreihe besitzt Bei
spielcharakter fur medizinische 
Hochschulen in Deutschland. An der 
interdisziplinaren Vermittlung sind 
ein Arbeitspsychologe und ein Zahn
arzt beteiligt. Die Ausfiihrungen bau
en auf den allgemeinen arbeitsmedizi
nischen V orlesungsinhalten auf, die 
vom Arbeitsmediziner gelehrt wer
den und im Rahmen der Lehrkonzep
tion aufeinander abgestimmt sind. In
haltliehe Schwerpunkte der zahnarzt
lich-spezifischen Darstellungen zum 
Rahmenthema Arbeitsgestaltung mit 
insgesamt 15 Stunden sind: 
- zur psyehischen Regulation der 
Tatigkeit des Zahnarztes (Weehsel-

6 Schreibflache 
7 Handwaschbecken 
8 Handtuchhalter 
9 Abfalleimer 
A AnschluB an zentrale Absauganlage 

wirkungen zwisehen den Arbeitsauf
gaben, Arbeitsbedingungen und Lei
stungsvoraussetzungen); 
- Anforderungen an die Tatigkeit des 
Zahnarztes aus arbeitspsychologi
seher Sicht; 
- funktionelle Klassifikation zahn
arztlicher Arbeitsplatze; 
- Voraussetzungen und Grundsatze 
einer ergonomisehen Arbeitsweise 
am zahnarztlichen Behandlungsplatz; 
- Anforderungen an zahnarztliche 
Ausrustungselemente; 
- aktuelle Schwerpunkte bei der 
Umsetzung der Arbeitsgestaltung im 
zahnarztliehen Arbeitsbereieh: 
o Ausrustungskonzeptionen 
o Absaugtechnik 
und Absaugmethodik 



o Tray-System 
o bewufhe Gestaltung der Arbeits
umweltfaktoren 
o Arbeitsteilung und Kooperation 
(Teamarbeit) 
o betriebswirtschaftliche Aspekte ei
ner marktwirtschaftlich orientierten 
Praxisfiihrung 
- aktuelle Forschungsergebnisse 
und Entwicklungstendenzen; 
- allgemeiner und spezieller 
Arbeitsschutz. 

Die Vorlesungen werden durch Se
minare und ein abschliegendes Kollo
quium in kleinen Gruppen erganzt. 
Dabei wird besonders deutlich, dag 
die Studierenden bereits wahrend des 
Studiums durch die berufspraktische 
Tatigkeit erste Erfahrungen bei der 
Umsetzung der Arbeitsgestaltung 
sammeln konnten, d~e fast alle Veran
staltungen sehr belebhl. Bereits fur 
die Ausbildung sind die studenti
schen zahnarztlichen Behandlungs
platze gemag den Erkenntnissen der 
Arbeitswissenschaft zu gestalten (En
gel 1986, Abb.). Fur die berufsprakti
sche Ausbildung stellt beispielsweise 
eine zentrale Spraynebel-Absauganla
ge (Reitemeier und Kretschmar 1988) 
eine wich tige V oraussetzung dar. 

Besonderer Aufmerksamkeit be
darf es an jeder Hochschule hinsicht
lich der einheitlichen und kontinu
ierlichen Vermittlung ergonomischer 
Prinzipien, wie z.B. der Patientenla
gerung, Arbeitshaltung und Arbeits
position durch alle an der Lehre Be
teiligten. Dies erh6ht die Wirksam
keit der ergonomisch gestalteten Ar
beitsbedingungen wesentlich. 

Aspekte der wissenschaftlich be
grundeten Arbeitsgestaltung werden 
nicht nur in der fakultativen Lehrver
anstaltungsreihe dargestellt. Bei
spielsweise sind rationelle Arbeits
weisen, wie z. B. die Quadrantenbe
handlung und die Anwendung einer 
rationellen Praparationssystematik 
mit normierten Instrumentensatzen, 
Gegenstand fachspezifisch-zahnarzt
licher Lehrveranstaltungen. 

Weiterfiihrende Gedanken 

Jeder Student mug erkennen, dag 
nicht nur praventive Aspekte und die 

verschiedenen Therapieformen zu 
seinen taglichen Aufgaben geh6rt, 
sondern auch eine bewugt gestaltete 
Arbeit. Gelingt es, die Studierenden 
der Fachrichtung Zahnmedizin fur 
die wissenschaftlich begrundete Ar- ! 

beitsgestaltung aufzuschliegen, so ist 
das Ziel dieses AusbildungsanteiIs er- ; 
reicht. Der so vorbereitete Absolvent I 
hat spater gute M6glichkeiten, sich -
auf den genannten Basiskenntnissen ' 71 

aufbauend - fortzubilden und seine i 
Mitarbeiter in diesen Prozeg einzube- k 

. ziehen. 
Unabhangig von der Phase der 1 

Aus-, Weiter- und Fortbildung ist der ! 
besondere Schwerpunkt auf die akti- 12 
ve Gestaltbarkeit jeder Arbeit und 
deren Bedingungen zu legen. Die da-
zu stets erforderliche Aktivitat jedes 
einzelnen Mitarbeiters des Praxis
teams ist deut1ich ZlI machen. 

, 
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Abschliegend mug darauf hinge
wiesen werden, dag das vorgesteIlte 
Beispiel eine L6sllngsvariante dar
stellt, um die Studierenden mit 
Kenntnissen und ersten Erfahrllngen 
der Arbeitsgestaltung vertraut zu ma
chen. 

Es mug hervorgehoben werden, 
dag die wissenschaftlich · begriindete 
Arbeitsgestaltung bewugt als Lei
stungsreserve zu betrachten und zu 
nutzen ist. Eine Leistungssteigerung 
sowohl durch technisch-organisatori
sche Magnahmen als auch durch die 
Verbesserung personeller Leistungs
voraussetzungen (Hacker 1988) ist 
kein Widerspruch zur Erhaltung der 
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